
 

 
INSTITUT TEKNOLOGI BANDUNG 

Jalan Tamansari Nomor 64 Bandung Kode Pos 40116, Telp/Fax.: +62-22-2500935 

email: si@itb.ac.id , sekretariat-si@itb.ac.id 
 

 

SURAT EDARAN 

Nomor: 905/IT1.B03/TU.09/2023 

 

TENTANG 

 

PERUBAHAN AKUN INA MENJADI ITB ACCOUNT 

 

 

Bersama ini kami sampaikan penjelasan dari Direktorat Teknologi Informasi terkait Perubahan 

Akun INA menjadi ITB Account. Mohon dapat dicermati dan dimaklumi. 

 

Dalam rangka menuju kepatuhan terhadap standar ISO 27001 terkait kontrol akses, maka 

Direktorat Teknologi Informasi akan melakukan ”Perubahan Akun INA menjadi ITB Account”. 
Perubahan yang sedianya dijadwalkan pada tanggal 30 Mei 2023 harus dijadwalkan ulang 

atau diundur dikarenakan proses updating dan sinkronisasi data akun yang memakan waktu 

lebih lama dari yang telah diperkirakan. Untuk itu, kami mohon maaf atas pengunduran 

pelaksanaan pekerjaan dan ketidaknyamanan akses yang ditimbulkan selama proses migrasi 

akun. 

 

Kami juga sampaikan beberapa informasi penting terkait ”Perubahan Akun INA menjadi ITB 
Account” sebagai berikut: 
 

1. ITB Account akan menggunakan Email ITB sebagai username dengan ilustrasi sebagai 

berikut: 

 

Akun INA 
(Sebelum) 

ITB Account 
(Sesudah) 

Username: akun_ina 

Username: Email ITB 
 
Tendik/Dosen: username@itb.ac.id 
Mahasiswa: username@mahasiswa.itb.ac.id 

Password: password_akun_ina 

Password: akan diset dan dikirimkan oleh sistem ke 
email ITB masing-masing. Password tersebut mulai 
berlaku pada tanggal 8 Juni 2023. 

 

2. Informasi ITB Account dapat dilihat pada https://dti.itb.ac.id/microsoft365.  

3. ITB Account akan dapat digunakan untuk akses: 

a. Aplikasi Microsoft 365, seperti Office365, OneDrive, Outlook, dan Teams. 

b. Aplikasi berbasis SSO ITB, seperti aplikasi akademik, aplikasi Edunex, aplikasi e-office 

dan aplikasi MyPPM. 

c. Akses internet baik kabel, nirkabel, maupun VPN. 
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4. Untuk memastikan kesiapan layanan ITB Account, kegiatan ”Perubahan Akun INA 
menjadi ITB Account” yang sedianya dijadwalkan pada tanggal 30 Mei 2023, akan 
diubah menjadi: 

 

No Mulai Tanggal 
Akses  

Aplikasi M365 

Akses  
Aplikasi Berbasis 

SSO ITB 

Akses  
Internet 

1 8 Juni 2023 ITB Account ITB Account Akun INA 

2 29 Juni 2023 ITB Account ITB Account ITB Account 

 

5. Sebelum tanggal 8 Juni 2023, seluruh aplikasi sistem informasi yang terintegrasi dengan 

layanan SSO login.itb.ac.id dan idp.itb.ac.id masih dapat diakses menggunakan Akun INA. 

Sebagai contoh, untuk proses pemasukan DNA yang berbatas waktu sampai tanggal 6 

Juni 2023 pada aplikasi  https://akademik.itb.ac.id dapat diakses menggunakan Akun INA.   

6. Terhitung mulai tanggal 8 Juni 2023, aplikasi yang menggunakan SSO ITB diakses 

menggunakan ITB Account. Penanggung jawab aplikasi ITB wajib melakukan 

penyesuaian konfigurasi login SSO agar aplikasinya tetap dapat menggunakan layanan 

SSO ITB. 

7. Pengguna yang tidak dapat melakukan login menggunakan ITB Account pada tanggal 8 

Juni 2023, dapat melakukan reset password mandiri melalui 

https://auth365.itb.ac.id/reset. 

 

Atas perhatian dan kerjasama yang diberikan, kami sampaikan terima kasih.  

 

 

 

Bandung, 31 Mei 2023 

Sekretaris Institut, 

 

 

 

 

 

Prof. Dr.-Ing. Ir. Widjaja Martokusumo 

NIP. 19660909 199203 1 004 

 

 

 

Tembusan Yth.: 

1. Rektor ITB; 

2. Para Wakil Rektor. 
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